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 Ректору 

Київського університету 
імені Бориса Грінченка 

Огнев'юку В.О. 
  

Шановний п. Вікторе! 

  

Від імені Міжнародної благодійної організації «Партнерство «Кожній дитині» дозвольте 
висловити Вам щиру подяку за співпрацю та підтримку Проекту “Громада для 
людини: підвищення компетентності громад для розвитку соціальних послуг”, 
(далі – Проект), який спрямований на покращення благополуччя вразливих категорій 
населення шляхом розвитку потенціалу керівників та спеціалістів соціальної сфери 
об’єднаних територіальних громад у запровадженні моделі інтегрованих соціальних 
послуг. Саме такі ініціативи допомагають ефективному впровадженню реформ 
децентралізації та деінституціалізації в Україні. 
  

Відповідно до плану реалізації Проекту у вересні п.р заплановано навчальні візити до 
країн ЄС, з метою обміну досвідом та вивчення хороших практик у сфері соціального 
забезпечення та розвитку послуг. 
  

Зважаючи на активну участь у Проекті Савич Жанни Володимирівни, молодшого 
наукового співробітника ННЦ розвитку персоналу та лідерства Київського університету 
імені Бориса Грінченка, як експерта та тренера Проекту, просимо Вас сприяти її 
участі у навчальному візиті в Естонію, що відбудеться 22-28 вересня 2019 року.  
  

Основна мета візиту – ознайомитися із системою надання соціальних послуг для різних 
категорій населення, з фокусом на послугах для вразливих сімей і дітей, послугах 
інклюзивної освіти, системою інтеграції надання соціальних послуг, механізмами 
закупівлі соціальних послуг.  
  

Організатори візиту забезпечують усі витрати на організацію та проведення 
навчального візиту, а саме: відшкодування витрат на переліт, проживання, харчування, 
перевезення та роздаткові матеріали для учасників візиту. 
  

Орієнтаційна Skype зустріч для учасників візиту буде проведена 17 вересня о 16.00 
год.  
 
 
З повагою 
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ПРОЕКТ ГРОМАДА ДЛЯ ЛЮДИНИ:  
підвищення компетентності громад  
для розвитку соціальних послуг 

 
 
 

Кращі практики надання соціальних послуг 
     

 

 
22-28 вересня 2019 року, 

Естонська Республіка 

 
  

 

 

МІЖНАРОДНИЙ НАВЧАЛЬНИЙ ВІЗИТ  
 

Організація надання соціальних послуг        
для вразливих сімей з дітьми та осіб з 
інвалідністю та міжвідомча взаємодія   

 



 

   

Період візиту:  22-28 вересня 2019 року 
 

Учасники:   12 представників об’єднаних територіальних громад-учасниць 
проекту «Громада для людини»; 2 представники регіональних 
центрів розвитку місцевого самоврядування, 3 представники  
проекту та програми «U-LEAD з Європою»  
(список учасників додається)  

 

Фасилітатори/експерти:  
Наталія Умарова, міжнародний експерт проекту з організації 
навчального візиту  
Ігор Носач, місцевий експерт проекту з організації навчального візиту  
 

Мета візиту:  підвищити обізнаність учасників щодо розвитку та впровадження 
соціальних послуг на основі потреб громад 

ПРОГРАМА ВІЗИТУ  

Неділя, 22 вересня 

06.30 – 07.00 Збір учасників в аеропорту Київ-Жуляни 

09.15 – 11.10                  Переліт до аеропорту Таллінну (W6 6285) 

12.00 – 13.00   Переїзд до готелю, поселення 

13.00 – 14.30 Обід  

15.00 – 18.00 Оглядова екскурсія 

19.00 – 21.00 Вечеря 
 

Понеділок, 23 вересня 

08.00 – 08.30 Сніданок в готелі 

08.30 – 09.00 Переїзд до місця зустрічі 

09.00 – 10.45 Знайомство, представлення програми та приймаючої організації 

10.45 – 11.30 Соціальна політика та система соціального захисту Естонії: 
загальний огляд 
Наталія Умарова, міжнародний експерт проекту з організації 
навчального візиту 

11.30 – 11.45    Кава-пауза   

11.45 – 13.00   Соціальна політика та система соціального захисту Естонії: 

загальний огляд (продовження) 

Наталія Умарова, міжнародний експерт проекту з організації 
навчального візиту 

13.00 – 14.00     Обід  

14.00 – 14.30 Переїзд 

14.30 – 17.00 Система організації підтримки сімей з дітьми з особливими 
потребами та обмеженими можливостями в школі 
Візит до школи Карямаа в Таллінні 
 

Ганна Крилова, директор школи  



 

   

18.30 – 20.00 Вечеря   
 

Вівторок, 24 вересня 

08.00 – 08.30 Сніданок в готелі 

08.30 – 09.00 Переїзд   

09.00 – 11.00 Державна соціальна політика та соціальна підтримка дітей та 
сімей, дітей з особливими потребами 
Візит до Міністерства соціальних справ Естонії, Таллінн. Презентація 
діяльності Управління соціального страхування: 

 Захист сім'ї та дитини 

 Послуги з інвалідності та добробуту 
Презентація рамкових документів, що встановлюють загальний 
контекст розвитку системи: Акт про захист дітей; Акт про соціальну 
допомогу; План розвитку добробуту на 2016-2023 роки. 

11.00 – 12.00 Кава-пауза в кафе 

12.00 – 15.00    Національна політика у сфері соціальної підтримки сімей з дітьми 
Візит до парламенту Естонії.  
 

Міхаїл Сталнухін, депутат парламенту.  
Зустріч з Головою Комітету з питань освіти та соціальних питань. 

15.00 – 16.00 Обід  

16.00 – 18.00   Планування та реалізація молодіжної політики та молодіжної 
роботи в Естонії 
 

Едгар Шлюммер, генеральний експерт Департаменту молоді 
Міністерства освіти та досліджень Естонії. 
Презентація Національного центру молодіжної роботи Естонії, що 
підпорядкований Міністерству. Центр забезпечує розвиток молодіжної 
роботи в рамках національної молодіжної політики та у співпраці з 
Департаменту молоді відповідає за виконання плану розвитку молоді в 
Естонії.  

19.00 – 20.30               Вечеря  

 

Середа, 25 вересня 

08.00 – 08.30 Сніданок в готелі, виселення 

09.00 – 10.30 Переїзд Таллінн – Тапа  

10.30 – 12.00 Освітні послуги та послуги соціальної опіки для сімей з дітьми, які 
мають поведінкові розлади та вчинили правопорушення.  
Відвідування спеціальної школи в селищі Тапа, сільській громаді, що 
розташована за 100 км від м. Таллінн. 

12.30 – 13.30 Переїзд, обід в ресторані Вілла Тереза в м. Рааквере 

13.30 – 15.00    Переїзд Рааквере – Нарва   

15.00 – 17.00 Міжвідомча взаємодія у системі заходів профілактики для дітей 
групи ризику 
Візит до поліції та прикордонної служби м. Нарва.  
 

Сергій Андреєв, генерал-лейтенант, керівник поліції  



 

   

17.00 – 17.40   Переїзд Нарва – Тойла 

18.00 – 21.00 Поселення в готелі Тойла СПА, вечеря, вільний час в СПА центрі 
 

Четвер, 26 вересня 

08.00 – 09.00 Сніданок в готелі 

09.00 – 09.30 Переїзд Тойла – Йихві   

09.30 – 11.30 Система надання соціальних послуг у волості та місті Йихві 
 

Едуард Іст, Голова ради волості Йихві  
Макс Каур, Міський голова Йхві. 

12.00 – 13.00 Обід в Йихві    

13.00 – 15.00    Надання соціальних послуг та підтримки дітям з інвалідністю 
Відвідування центру «Paikesekiir»: зустріч із фахівцями центру та 
соціальними працівниками 

15.00 – 17.00 Надання соціальних послуг та підтримка дорослих осіб з 
інвалідністю 
Відвідування центру «Активація»: зустріч із фахівцями центру 

17.30 – 18.00   Переїзд до готелю Тойла СПА 

19.00 – 20.30 вечеря 
 

П’ятниця, 27 вересня 

08.00 – 09.00 Сніданок в готелі, виселення 

09.00 – 09.40 Переїзд до м. Нарва  

09.40 – 12.30 Нові підходи до надання соціальних послуг та забезпечення 
супервізіії для сімей і дітей, які мають особливі потреби 
Візит до громадської організації «Дім для дитини» 

12.30 – 13.30 обід 

13.30 – 15.30    Муніципальні послуги для дітей із важкими розладами здоров'я 
Візит до громадської організації «ЛАД», зустріч із директором центру 

Уточняється   Організація надання соціальних послуг для вразливих груп в 
м. Нарва 
Відвідування Центру соціальних служб Нарви. Центр надає послуги для 
людей похилого віку, сімей та дітей та включає такі заклади соціального 
обслуговування: будинок для людей похилого віку, дитячий будинок, 
будинок соціального захисту та безпеки, реабілітаційний центр.  
 

Тетяна Стольфат, директор центру 

16.00 – 17.30   Обід в ресторані Рондель, що розташований у історичній фортеці 
Нарви 

17.30 – 19.30 Переїзд до аеропорту Таллінну 

21.10 – 22.55 Переліт до аеропорту Київ (W6 6286)  

23.30 – 00.00 Переїзд до готелю в м. Київ 

 

Субота, 28 вересня  

00.00 – 12.00 Проживання в готелі у м. Київ  

12.00  Роз’їзд учасників  
  


